Felhasznalasi feltételek

A VISA Online vasarlas biztositas regisztraciés oldalt (a tovabbiakban “Oldal”) az Europ
Assistance Magyarorszag Kft. (1132 Budapest, Vaci ut 36-38.; a tovabbiakban “Europ
Assistance”) Gzemelteti az On biztositéja, az Europ Assistance S.A. Irish Branch (székhelye:
Central Quay, Ground Floor, Block B, Riverside IV, Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2, D02 RR77,
cégjegyzékszam: 907089) kiszervezett szolgaltatojaként.

AZ OLDAL HASZNALATA ELOTT KERJUK, OLVASSA EL FIGYELMESEN AZ ALABBI
FELHASZNALASI FELTETELEKET. Az Oldal hasznalataval On kifejezetten elfogadia,
egyszersmind kotelezd erejlinek ismeri el az alabbi Felhasznalasi Feltételeket, amelyet az Europ
Assistance a Felhasznalasi Feltételekben rogzitett médon jogosult médositani. Amennyiben nem
fogadja el a Felhasznalasi Feltételeket, On nem jogosult az Oldal hasznélatara. Felhivjuk szives
figyelmét, hogy az Oldal hasznalata nem mindsil egyben a VISA Online vasarlas biztositas
aktivalasanak is, a biztositasi jogviszony létrehozasa érdekében Onnek az erre vonatkozéan
kozzétett lépéseket kell megtennie.

Szellemi tulajdon és szerzi jogok

Amennyiben az Oldal kifejezetten kivételt nem tesz, az azon szereplé valamennyi szoveg, kép,
jelzés, logo, illetve egyéb tartalom az Europ Assistance vagy a cégcsoportjaba tartozé egyéb
vallalkozas kizarélagos szellemi tulajdonat képezi. Az Europ Assistance logdja, tovabba
valamennyi, az Oldalon szereplé egyéb jelzés az Europ Assistance Group vagy mas, harmadik
személy altal bejegyeztetett védjegy, illetve nyilvantartott védjegy. Az Oldal megtekintése az azon
szerepld védjegyek barmilyen médon torténd felhasznalasara az Europ Assistance, illetve egyéb
védjegyjogosult elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkul 6nmagaban nem jogosit.

Az Oldal hasznalata

Az Oldal tartalma részének vagy egészének, illetve annak képi-grafikai megjelenésének —
egészben vagy részben torténd - masoldsa, reprodukalasa, atadasa, feltoltése, kozzététele,
értékesitése, adatbazisba valo feltoltése, bemutatasa, frissitése, megvaltoztatasa, beallitasa,
elklldése vagy barmilyen médon torténé hasznositasa kizarélag az Europ Assistance el6zetes
irasbeli engedélyével lehetséges, kivéve, ha arra kizarélag személyes hasznalatra, azaz nem Uzleti
célbol kerul sor.

Az Europ Assistance minden t6le telhetd ésszerl intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a
jelen Oldalon talalhaté informacioé megbizhatd, valds, pontos és érvényes legyen, ennek ellenére
elé6fordulhat, hogy azok adminisztracios vagy technikai hiba folytan, tévesek vagy pontatlanok. Az
Europ Assistance minden ésszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az informacidk a
kozlés id6pontjaban pontosak legyenek. Az Oldalon talalhaté informaciok alapjan meghozott
barmely dontés a felhasznald dontése. Az Europ Assistance nem vallal felel6sséget az Oldalon
kozzétett, harmadik személyek szellemi tulajdonat képezd informacié megbizhatdésagaért,
valdésagaért, pontossagaért vagy érvényességért.

Az Oldal harmadik oldalakkal kapcsolatos hivatkozasokat tartalmazhat. A hivatkozott oldalak
nem tartoznak az Europ Assistance felligyelete, irdnyitdsa ald, az Europ Assistance hivatkozott
oldalak tartalmaval kapcsolatban nem vallal felelésséget. Az Europ Assistance a hivatkozasokat
a konnyebb hozzaférhetfség végett jeleniti meg, az nem mindsull szponzoraciénak, reklamnak a
hivatkozott oldalak vonatkozasaban. A hivatkozott oldalak fliggetlen tulajdonosok és szolgaltatok
tulajdondban, illetve Uzemeltetésében allnak, és az Europ Assistance nem tudja biztositani, hogy



On elégedett lesz az ott megjelenitett termékekkel, szolgaltatdsokkal, Uzleti gyakorlattal.
Barmely, a fenti személyekkel kapcsolatos Ugylet elétt ajanlott megtenni valamennyi szikséges
és alkalmas intézkedést, amely ellenérzésliket lehetéve teszi.

Az Europ Assistance a jelen Felhasznalasi Feltételek egy részének vagy egészének onalld
hataskorben id6érél-idére torténé modositasanak jogat fenntartja, amennyiben az jogi, altalanos
szabalyozasi, technikai szempontbdl, illetve a szolgéaltatas jellegének valtozasara tekintettel
indokolt. Az Europ Assistance barmilyen modositasrol elvarhatdé formaban nyujt tajékoztatast.
Ezt koévetéen On kifejezetten tudomasul veszi, hogy a médositott Felhasznalasi Feltételek
kotelezd erével bir az On jogviszonyéra is. Az Europ Assistance jogosult arra, hogy barmikor
modositsa, felfiggessze vagy megszuntesse egyes szolgaltatasait, igy barmely szolgaltatas,
adatbazis vagy tartalom hozzaférhet6ségét. Az Europ Assistance jogosult arra, hogy bizonyos
szolgaltatasokat korlatozzon, illetve kizarja a felelésséget azért, hogy a Oldal vagy barmely mas
Europ Assistance weboldal egészéhez vagy egyes részeihez valé hozzaférést elézetes értesités
nélkul, technikai vagy biztonsagi okokbdl korlatozza, annak érdekében, hogy megelézze a
személyes adatokhoz torténé jogosulatlan hozzaférést, az adatok sérulését vagy
megsemmisiilését vagy amennyiben egyéni mérlegelési jogkoriinkben eljarva ugy itéljuk meg,
hogy a Felhasznalasi Feltételek barmely rendelkezését megsértette és ugy dontunk, hogy a
tovabbiakban nem kivdnunk az On részére szolgaltatast nyujtani.

A modositast kovetéen az Oldal folyamatos hasznalatara iranyuld tevékenysége a moédositott
Felhasznalasi Feltételek elfogadasaként értelmezendé.

Az Europ Assistance nem felel az Oldal szolgaltatasainak rovidebb vagy hosszabb ideig tartd,
ellendrzési korén kival alld okbol (igy példaul aramkimaradas, telefonvonal megszakadas,
Internet hiba) valé megszakitasaibol, késedelmességébdl, vagy mikodési zavaraibol eredd
hatranyos kovetkezmeényekért. Az Europ Assistance minden ésszer( intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy az Oldalra ne kerlljenek fel virusok, féregprogramok, tréjai falovak, vagy egyéb
rosszindulatu programok. Ennek ellenére az Europ Assistance nem szavatol azért, hogy az Oldal
vagy az onnan letolthet6 tartalmak nem tartalmaznak ilyeneket, és nem is vallal felelésséget az
elébbiekben nevezett okokbél eredé — kdzvetlen, kdzvetett, specialis vagy kovetkezményi — karért
vagy elmaradt haszonért.

Az Europ Assistance nem szavatolja azt, hogy az Oldal megjelenitheté vagy felhasznalhaté
Magyarorszagon kivul, vagy, hogy azt Magyarorszagon tartézkodé kulfoldi allampolgarokis tudjak
hasznalni. Amennyiben az Oldalt mas orszaghél latogatja meg vagy On kilféldi dllampolgar, tgy
az Oldalra valé fellépést sajat kezdeményezésre és sajat felelésségre teszi. Az On orszaga szerinti
vagy az Onre alkalmazandé jogszabalyok betartdsdért On felel, amennyiben és amilyen
meértékben ezen jogszabalyok alkalmazandok.

A jelen Felhasznalasi Feltételek elfogaddsaval On akként nyilatkozik, hogy az Oldalt a jelen
engedély rendelkezéseinek megfeleléen hasznalja, és nem sérti meg harmadik személy jogat,
illetve nem szegi meg a harmadik személy vonatkozasaban fennallé szerz6désen, egyéb
jogviszonyon vagy az alkalmazandé jogon alapulé kotelezettségeket. On kifejezetten hozzajarul
ahhoz, hogy az Europ Assistance barmely személlyel szemben kartéritési igénnyel lépjen fel az
On 4ltal eszkdzolt, Felhasznalasi Feltételekben foglaltakkal —ellentétes hasznalat
vonatkozéasaban. Jelen Felhasznalési feltétel elfogadasaval On akként nyilatkozik, hogy On olyan
18. életévét betoltott cselekvdképes személy, aki jogosult a jelen megallapodasban foglalt
jogviszony létesitésére és az Oldal Felhasznalasi feltételek szerinti hasznalatara. A Felhasznalasi
Feltétek rendelkezéseivel 6sszhangban a felhasznaldk az Oldal hasznalataért dij fizetésére nem



kotelesek, ugyanakkor az Oldal tartalmaz olyan harmadik 6nalld személy altal uzemeltetett,
illetve tulajdondban lévé oldallal kapcsolatos hivatkozasokat, melyek a megjelenitett tartalom,
illetve szolgaltatas alapjan meghatarozott dij fizetését irhatjék elé. Erre vald tekintettel Onnek
minden szikséges intézkedést meg kell tennie annak érdekében, hogy meggy6z6djon arroél, hogy
az Oldalon megjelenitett hivatkozashoz kapcsolddd oldal dijkoteles-e. Az Oldalon kdzzétett
dijszabas kizarélag tajékoztato jellegli. Az Europ Assistance az esetleges tipografiai hibakért nem
vallal felelésséget, az Oldalon feltlintetett arak nem mind&sulnek hivatalos ajanlatnak, tovabba az
Europ Assistance nem vallal felelésséget az Oldalon megjelenitett hivatkozasokon elérhetd
tartalom vonatkozasaban.

Jogszeritlen tartalommal kapcsolatos értesitési és eltavolitasi szabalyok

Az Europ Assistance rendszere az un. ,értesités és eltavolitas” moédszerén alapul. Amennyiben
Onnek barmilyen panasza, illetve kifogésa van az Oldal tartalmaval kapcsolatban - beleértve a
felhasznaldk altal kildott Uzeneteket is -, illetve amennyiben dgy véli, hogy az Oldalon
megjelenitett vagy kozzétett tartalom szerzdi jogokat sérthet, kérjuk, haladéktalanul vegye fel
vellink a kapcsolatot az office@europ-assistance.hu e-mail cimen. Amennyiben a fentiek szerint
jar el, az Europ Assistance minden t6le telhet6t megtesz annak érdekében, hogy ésszeri
hataridén belul eltavolitsa az illegalis tartalmat az Oldalrol.

Adatvédelem

Az Oldal cookie-kat hasznal, amelyek az On személyes adatait is érinthetik. Az Oldalon taldlhaté
cookie-k altal Onnel kapcsolatban kezelt valamennyi informécié az Europ Assistance Cookie
tajékoztatojanak megfeleléen kerll kezelésre. Cookie tajékoztatédnk az Oldalon elérhetd.

Az Oldalon szintén elérhet§ Adatkezelési tdjékoztatd a VISA Online vasarlas biztositassal
kapcsolatos személyes adatai kezelésére vonatkozik, amely adatkezelést az Europ Assistance
S.A. Irish Branch végzi adatkezeléként.

Alkalmazandoé jog és joghatésag

Az alkalmazando jog, illetve joghatésag meghatarozasanal az Europ Assistance Budapesten
taldlhatd székhelyét kell figyelembe venni. A jelen Oldalra torténd belépéssel, annak
hasznalataval, illetve kozzétételével On, valamint az Europ Assistance kifejezetten hozzéjarul
ahhoz, hogy valamennyi, az Oldalnak az On &ltali hasznélataval kapcsolatban felmeriilt vita,
kovetelés, illetve egyéb Ugy rendezésére kifejezetten a magyar jog az iranyado, tekintet nélkil a
vonatkozé kolliziés szabalyokra. A fentiek értelmében On akként nyilatkozik, hogy valamennyi
Europ Assistance-szal szembeni, az Oldal mikddésével, illetve hasznalataval kapcsolatos
kovetelését a Magyarorszagon illetékes birdsag elétt fogja érvényesiteni. Az elébbi szabalyt nem
kell alkalmazni, amennyiben az alkalmazandé jog az On lakéhelye szerinti orszag jogat rendeli
alkalmazni és e rendelkezést6l kiilon megallapodassal sem lehet eltérni.

Vegyes rendelkezések

Amennyiben a Felhasznalasi Feltételek barmely része a vonatkozd jogszabalyok szerint
érvénytelen és nem hajthaté végre, ideértve a fentebb részletezett szavatossagi nyilatkozatot és
a felel6sség korlatozast is, ez esetben Ugy kell tekinteni, hogy az érvénytelen és végre nem
hajthaté rendelkezések helyett olyan érvényes és végrehajthatd rendelkezések alkalmazandok,
amelyek szandékukat tekintve a legkdzelebb allnak az eredeti rendelkezéshez, és a Felhasznalasi
Feltételek fennmaradé része valtozatlan tartalommal tovabbra is hatalyosnak tekintendd. Az
Europ Assistance jogosult, azonban On nem jogosult arra, hogy a jelen Felhasznalasi
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Feltételekb6l eredd jogokrél vagy kotelezettségekr6l rendelkezzen, azokat masnak
engedményezze, azokra vonatkozdan alvallalkozasi szerz8dést kdsson, vagy azokat masra
4truhdzza. On egyetért abban, hogy jelen Felhasznalasi Feltételek vagy az Oldal hasznélatanak
kévetkezményeként On és az Europ Assistance kozott nem jon létre kapcsolt vallalkozés,
tarsasag, alkalmazotti vagy ugynoki viszony. Jelen Felhasznalasi Feltételek az Oldal nyelvén
elérhet6k. Tekintettel arra, hogy az Oldal nem frissil rendszeres id6szakonként, annak
szerkeszt6i termékként torténd regisztracidja a vonatkozd jogszabalyok értelmében nem
szUkséges.



